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भारत का सवंिधान, 1950 - अनुच्छेद 226/22 7 - ररट के्षत्रावधकार - विजली अवधवनयम, 

2003 -एस.145 - विजली शुल्क के भुगतान में चूक के कारण विजली आपूवति काटे जाने के 

विलाफ वसविल कोटि में मकुदमा दायर - क्या वसविल कोटि के्षत्रावधकार के तहत िवजित है 

विदु्यत अवधवनयम 2003 की धारा 145 अवधवनयम की धारा 56 के तहत मदेु्द का वनधािरण 

करने के वलए - माना जाता है वक वसविल न्यायालय का के्षत्रावधकार अवधवनयम की धारा 126 

के तहत अवधकाररयों द्वारा की गई कारििाई या धारा 127 के तहत अपीलीय प्रावधकरण द्वारा 

पाररत वकसी भी आदेश से उत्पन्न होने िाले मामलों के वलए प्रवतिंवधत है। अवधवनयम की - 

अवधवनयम की धारा 42 में यह प्रािधान नहीं है वक अवधवनयम के तहत फोरम की स्थापना पर 

वसविल न्यायालय का के्षत्रावधकार िवजित होगा। 

 

यह बिधाररत बकया गया बक बिधाबयका िे, अपिे बििेक  े, ब बिल न्यायालय के अबधकार क्षेत्र को 

केिल अबधबियम की धारा 126 के तहत अबधकाररयों द्वारा की गई काररिाई या धारा 127 के तहत 

अपीलीय प्राबधकारी द्वारा पाररत बक ी भी आदेश और उ के अिंतगरत आिे िाले  िंििंबधत मामले  े 

उत्पन्ि होिे िाले मामलों तक  ीबमत कर बदया है। चूिंबक ितरमाि मामले में, याबचकाकतार द्वारा 

अबधबियम की धारा 56 के तहत बििाबदत काररिाई की गई है, इ बलए ब बिल कोर्र के अबधकार 

क्षेत्र को रोकिे की कोई गुिंजाइश िहीं थी। इ  प्रकार, बिद्वाि ब बिल कोर्र िे आक्षेबपत आदेश 
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पाररत करते  मय कािूि में कोई त्रबुर् िहीं की है, बज े इ  कारण  े भी िरकरार रखा जािा 

चाबहए। 

                                                                                                         (पैरा 13) 

 

8. बिद्यतु अबधबियम, 2003-ए . 42(5) - चिुाि का ब द्ािंत - उपभोक्ता के पा  ब बिल 

न्यायालय का दरिाजा खर्खर्ािे  े पहले अबधबियम की धारा 42(5) के तहत बशकायत बििारण 

प्रणाली का  हारा लेिे का बिक्प है - पररणाम  े  िंतषु्ट िहीं होिे पर, उपभोक्ता अभी भी ब बिल 

कोर्र मे उिके बििाद के फै ले के बलए  िंपकर  कर  कता है-ररर् याबचका खाररज कर दी। 

 

बिधार ररत बकया गया बक धारा 42 में यह प्रािधाि िहीं है बक फोरम िििे और काररिाई में आिे के 

िाद ब बिल कोर्र का क्षेत्राबधकार िबजरत हो जाएगा। िब्क धारा 42(8) में बिशेष रूप  े कहा गया 

है बक उपधारा (5), (6) और (7) के प्रािधाि उपभोक्ता के उ  अबधकार पर प्रबतकूल प्रभाि डाले 

बििा होंगे जो उ े इि उपधाराओ िं द्वारा प्रदत्त अबधकार  े अलग हो  कता है। यबद ये उप-धाराए ँ

िहीं होतीं, तो उपभोक्ताओ िं के बलए बििारण का एकमात्र उपाय ब बिल न्यायालय का दरिाजा 

खर्खर्ािा होता। बिद्यतु अबधबियम में कोई अन्य तिंत्र प्रदाि िहीं बकया गया है जहािं कोई उपभोक्ता 

दोषपूणर बिल के बखलाफ जा  के। इ  प्रकार जहािं कोई बिल दोषपूणर है, उपभोक्ता के पा  बिक्प 

है बक िह ब बिल कोर्र का दरिाजा खर्खर्ािे  े पहले धारा 42(5) के तहत ििाई गई बशकायत 

बििारण प्रणाली का  हारा ले  कता है। हालाबँक, बशकायत बििारण प्रणाली  े  िंपकर  करिे के 

िाद भी, यबद िह  िंतषु्ट िहीं है, तो उ के पा  अभी भी अपिे बििाद के फै ले के बलए ब बिल 

अदालत में जािे का उपाय है। 

 

याबचकाकतार के बलए िकील  युश एम. गरुु। 

रामेश्वर ब िंह मबलक, न्यायाधीश। 

(1)     कािूि का  िंबक्षप्त लेबकि महत्िपूणर प्रश्न जो तत्काल ररर् याबचका में इ  न्यायालय के 

बिचाराधीि है, िह यह है बक क्या बक ी भी मदेु्द को बिधारररत करिे के बलए बिद्यतु 

अबधबियम, 2003 ( िंक्षेप में 'अबधबियम') की धारा 145 के तहत ब बिल न्यायालय का 

क्षेत्राबधकार है। अबधबियम की धारा 56 के तहत उत्पन्ि होिे िाले मदु्दों पर रोक है या यह 
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केिल अबधबियम की धारा 126 और 127 के तहत पाररत बक ी भी आदेश  े उत्पन्ि 

होिे िाले मदु्दों तक ही  ीबमत होगी। 

 

(2)     तथ्य पहले। 'ितरमाि ररर् याबचका बिद्वाि ब बिल न्यायाधीश ( ीबियर बडिीजि) 

िारायणगढ़ द्वारा पाररत आदेश बदिािंक 3.12.2012 (अिलुग्िक पी-1) के बखलाफ 

बिदेबशत है, बज के तहत बिद्वाि ब बिल न्यायाधीश िे याबचकाकतार को िादी द्वारा बिल 

राबश का 40% 15 बदिों के भीतर जमा करिे की शतर पर बिजली किेक्शि िहाल करिे 

का बिदेश जारी बकया था। घोषणा के मकुदमे में  ीपी ी की धारा 151 के  ाथ पबित 

आदेश 39 बियम 1 और 2 के तहत दायर एक आिेदि में बिद्वाि ब बिल न्यायाधीश द्वारा 

आक्षेबपत आदेश पाररत बकया गया। ितरमाि प्रबतिादी द्वारा याबचकाकतार की उ  काररिाई 

को चिुौती देते हुए मकुदमा दायर बकया गया था, बज में बिजली शु् क के भगुताि में 

कबथत चूक के कारण उ की बिद्यतु आपूबतर कार् दी गई थी। प्रबतिादी िे आरोप लगाया 

बक याबचकाकतार द्वारा बदया गया बिजली बिल (अिलुग्िक पी-2) िढ़ा हुआ और दोषपूणर 

था, इ  प्रकार यह अिैध है। उन्होंिे अपिी बिद्यतु आपूबतर कार्िे के आदेश (अिलुग्िक 

पी-3) को भी चिुौती दी। इ   िंििंध में बििरण िादी (अिलुग्िक आईएम) में उब्लबखत है। 

याबचकाकतार िे अपिा बलबखत ियाि (अिलुग्िक पी-5) दाबखल बकया, बज में उ िे 

अबधकार क्षेत्र का मदु्दा िहीं उिाया। यहािं यह ध्याि रखिा उबचत है बक प्रबतिादी, िादपत्र 

(अिलुग्िक पी-4) में लगाए गए अपिे आरोपों के अि ुार, घरलूे उदे्दश्यों के बलए बिजली 

का उपभोग कर रहा था और कबथत िकाया के कारण उ का बिजली बिल 79745/- 

रुपये था। मामले की इ ी तथ्यात्मक पषृ्ठभूबम में ितरमाि ररर् याबचका दायर की गई है। 

 

(3) अपिा एकल तकर  उिाते हुए, याबचकाकतार के बिद्वाि िकील िे प्रस्ततु बकया बक आक्षेबपत 

अिंतररम आदेश बदिािंक 3.12.2012 (अिलुग्िक पी-1), आदेश 39 बियम 1 और 2 के 

तहत एक आिेदि में धारा 151  ीपी ी के  ाथ पढ़ा गया था। प्रबतिादी द्वारा दायर 

घोषणा के बलए मकुदमा क्षेत्राबधकार के बििा था, क्योंबक ब बिल न्यायालय का क्षेत्राबधकार 

अबधबियम की धारा 145 के तहत िबजरत था। मैं आगे कहता ह िं बक चूिंबक बिद्वाि ब बिल 

कोर्र के पा  मकुदमे पर बिचार करिे का कोई क्षेत्राबधकार िहीं था, इ बलए उ के पा  

बििाबदत आदेश पाररत करिे का भी कोई अबधकार क्षेत्र िहीं था। इ   िंििंध में िह 

अबधबियम की धारा 56 का हिाला देते हैं। ताबक यह प्रस्ततु बकया जा  के बक प्रबतिादी 

को अबधबियम की धारा 42(5) के तहत स्थाबपत उपभोक्ता बशकायत बििारण फोरम के 
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 मक्ष जािा चाबहए था। िह ितरमाि ररर् याबचका को अिमुबत देकर बििाबदत आदेश को 

रद्द करिे की प्राथरिा करता है। याबचकाकतार के बिद्वाि िकील अपिे तकों को प्रमाबणत 

करते हुए महाराष्ट्र विदु्यत वनयामक आयोग िनाम ररलायंस एनजी वलवमटेड और 

अन्य1  , हररयाणा राज्य विजली िोडि िनाम माम चंद2 , लेिा अवधकारी, झारिंड 

राज्य विजली िोडि और अन्य िनाम अनिर एएच3  में माििीय  िोच्च न्यायालय के 

बिणरयों पर भरो ा करते हैं और धीरज वसहं िनाम िी.एस.ई.एस. यमनुा पािर वलवमटेड4 

में बद्ली उच्च न्यायालय का एक फै ला।  

 

(4) याबचकाकतार के बिद्वाि िकील को काफी बिस्तार  े  िुिे के िाद, आ ािी के ररकॉडर का 

 ािधािीपूिरक अध्ययि करिे और उिाए गए बििादों पर बिचारशील बिचार करिे के िाद, 

यह अदालत इ  िात पर  हमत है बक ितरमाि याबचका एक गलत धारणा िाली ररर् 

याबचका है, बज में भारत के  िंबिधाि के अिचु्छेद 226/227 के तहत अपिे ररर् 

क्षेत्राबधकार का प्रयोग करते  मय इ  न्यायालय के बलए बक ी हस्तक्षेप की आिश्यकता 

िहीं है। ऐ ा कहिे के बलए, कारण एक  े अबधक हैं, बजन्हें आगे दजर बकया जा रहा है। 

 

    (5)     चूिंबक यहािं मदु्दा ब बिल कोर्र के अबधकार क्षेत्र का है, इ बलए अबधबियम की धारा 145 

को पिु: प्रस्ततु करिा उबचत है और इ े बिम्िाि ुार पढ़ा जाएगा :- 

          “145. ब बिल न्यायालय के पा  के्षत्राबधकार िहीं है बक ी भी ब बिल न्यायालय के 

पा  बक ी भी मामले के  िंििंध में बक ी भी मकुदमे पर बिचार करिे या कायरिाही करिे का 

अबधकार क्षेत्र िहीं होगा, बज े धारा 126 में बिबदरष्ट एक मू्यािंकि अबधकारी या धारा 127 में 

 िंदबभरत एक अपीलीय प्राबधकारी या इ  अबधबियम के तहत बियकु्त र्ीआई ी बिणारयक 

अबधकारी को अबधकार बदया गया है। इ  अबधबियम द्वारा या इ के अिंतगरत प्रदत्त बक ी भी शबक्त 

के अि ुरण में की गई या की जािे िाली बक ी भी काररिाई के  िंििंध में बक ी भी अदालत या 

अन्य प्राबधकारी द्वारा कोई बिषेधाज्ञा िहीं दी जाएगी।’’ 

 

 
1 (2007) 8 SCC 381 
2 (2006) 4 SCC 649 
3 (2007) 11 SCC 753 
4 127(2006) OUT 525 
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(5)   उपभोक्ता-प्रबतिादी िे अबधबियम की धारा 56 के तहत की गई याबचकाकतार की काररिाई 

को चिुौती देते हुए,  क्षम क्षेत्राबधकार की  ीडी अदालत के  मक्ष ब बिल मकुदमा दायर 

बकया है, जो इ  प्रकार है: - 

   “56. भुगताि में िूक होिे पर आपूबता का बिच्छेदि - (1) जहािं कोई व्यबक्त आपूबतर, पारषेण या 

बितरण या व्हीबलिंग के  िंििंध में बक ी लाइ ें धारी या उत्पादि किं पिी को बिजली के बलए बक ी 

शु् क या बिजली के शु्क के अलािा बक ी अन्य राबश का भगुताि करिे में उपेक्षा करता है। उ े 

बिजली देिे के बलए, लाइ ें धारी या उत्पादि किं पिी ऐ े व्यबक्त को बलबखत रूप में कम  े कम 

पिंद्रह स्पष्ट बदि का िोबर्  देिे के िाद और उ के अबधकारों पर प्रबतकूल प्रभाि डाले बििा इ  

तरह के शु् क या अन्य राबश को मकुदमे द्वारा ि ूलिे के बलए बिजली की आपूबतर कार्  कती है 

और िह उदे्दश्य ऐ े लाइ ें धारी या उत्पादि किं पिी की  िंपबत्त होिे िाली बक ी भी बिद्यतु 

आपूबतर लाइि या अन्य कायों को कार् या बडस्किेक्र् कर  कता है बज के माध्यम  े बिजली की 

आपूबतर, पारषेण, बितरण या पबहया बकया जा  कता है और ऐ े शु् क या अन्य राबश के  ाथ-

 ाथ आपूबतर ििंद कर  कता है। आपूबतर ििंद करिे और पिुः जोड़िे में उ के द्वारा बकए गए खचर का 

भगुताि बकया जाएगा, लेबकि अि िहीं: 

      िशते बक यबद ऐ ा व्यबक्त  रुक्षा के तहत जमा करता है तो बिजली की आपूबतर िहीं कार्ी 

जाएगी - 

   (ए) उ  े दािा की गई राबश के िरािर राबश, या 

   (िी) उ के और लाइ ें धारी के िीच बक ी भी बििाद का बिपर्ारा होिे तक, उ के द्वारा 

प्रत्येक माह के बलए देय बिजली शु् क की गणिा बपछले छह महीिों के दौराि उ के द्वारा भगुताि 

की गई बिजली के औ त शु् क के आधार पर की जाएगी, जो भी कम हो। 

   (2) तत् मय लागू बक ी भी अन्य कािूि में बिबहत बक ी भी िात के िािजूद, इ  धारा के तहत 

बक ी भी उपभोक्ता  े देय कोई भी राबश उ  तारीख  े दो  ाल की अिबध के िाद ि ूली योग्य 

िहीं होगी जि ऐ ी राबश पहली िार देय हुई हो जि तक बक ऐ ी राबश ि हो। आपूबतर की गई 

बिजली के शु्क के िकाया के रूप में लगातार ि ूली योग्य बदखाया जाएगा और लाइ ें धारी 

बिजली की आपूबतर में कर्ौती िहीं करगेा।'' 

 

(7) याबचकाकतार के बिद्वाि िकील िे तकर  बदया है बक प्रबतिादी-उपभोक्ता को अबधबियम की धारा 

42(5) के तहत गबित उपभोक्ता बशकायत बििारण आयोग के पा  जािा चाबहए था। धारा 42 के 
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प्रा िंबगक उद्रण को पिु: प्रस्ततु करिा भी प्रा िंबगक है। तत्काल याबचका पर बिणरय लेिे के उदे्दश्य 

 े धारा 42 की प्रा िंबगक उपधाराएिं उपधारा 5,6,7 और 8 हैं और इन्हें इ  प्रकार पढ़ा जाता है:- 

          "एम2। बितरण लाइ ें धाररयों और खुली पह िंि के कताव्य - 

       (5) प्रत्येक बितरण लाइ ें धारी, बियत तारीख या लाइ ें  देिे की तारीख  े छह महीिे के 

भीतर, जो भी पहले हो, राज्य आयोग द्वारा बिबदरष्ट बदशाबिदेशों के अि ुार उपभोक्ताओ िं की 

बशकायतों के बििारण के बलए एक मिंच स्थाबपत करगेा। 

       (6) कोई भी उपभोक्ता, जो उप-धारा (5) के तहत अपिी बशकायतों का बििारण ि होिे  े 

व्यबथत है, अपिी बशकायत के बििारण के बलए राज्य आयोग द्वारा बियकु्त या िाबमत लोकपाल 

िामक प्राबधकारी को अभ्यािेदि दे  कता है।  

       (7) लोकपाल उपभोक्ता की बशकायत का बिपर्ारा ऐ े  मय के भीतर और ऐ े तरीके  े 

करगेा जो राज्य आयोग द्वारा बिबदरष्ट बकया जा  कता है। 

       (8)    उपधारा (5), (6) और (7) के प्रािधाि उ  अबधकार पर प्रबतकूल प्रभाि डाले बििा 

होंगे जो उपभोक्ता को उि उपधाराओ िं द्वारा प्रदत्त अबधकारों के अलािा प्राप्त हो  कता है।" 

 

       (9)    कािूि के उपरोक्त प्रािधािों को  िंयकु्त रूप  े पढ़िे  े यह स्पष्ट हो जाएगा बक ब बिल 

न्यायालय का क्षेत्राबधकार केिल  ीबमत  ीमा तक िबजरत है। अबधबियम की धारा 126 के तहत 

की गई बक ी काररिाई या धारा 127 के तहत पाररत बक ी आदेश  े उत्पन्ि मामलों के बलए। 

'याबचकाकतार के बिद्वाि िकील द्वारा उिाए गए एफएच ी तकर  पहली िजर में आकषरक लगते हैं, 

हालािंबक, जि कािूि के उपरोक्त प्रािधािों के  िंदभर में जािंच की गई, तो इ े  राहिीय पाया गया 

है, इ  प्रकार, इ े खाररज कर बदया जा  कता है। 

 

      (10)    ितरमाि मामले में यह बिबिरिाद तथ्यात्मक पहलू है बक पक्षों के िीच बििाद स्पष्ट रूप 

 े अबधबियम की धारा 56 के दायर ेमें आता है और याबचकाकतार का यही तकर  है। याबचकाकतार के 

बिद्वाि िकील िे दृढ़तापूिरक तकर  बदया बक प्रबतिादी के बलए उपलब्लध उपाय केिल अबधबियम की 

धारा 42 की उप-धारा 5 के तहत होगा। हालाबँक, जि इ  तकर  की अबधबियम की धारा 42 की 

उपधारा 8 के प्रािधािों के मदे्दिजर जािंच की जाती है, तो याबचकाकतार के बिद्वाि िकील द्वारा 

उिाया गया तकर  बिफल हो जाता है। ऐ ा इ बलए कहा गया है क्योंबक धारा 42(8) की एकमात्र 

 ामिंजस्यपूणर व्याख्या यह है बक यहािं प्रबतिादी की तरह उपभोक्ता को भी बिक्प बदया गया है बक 
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िह या तो अबधबियम की धारा 42(5) के तहत उपाय का लाभ उिाए या िह ब बिल कोर्र का रुख 

कर  कता है। अबधबियम की धारा 42 की उपधारा 5,6, और 7 के िािजूद, इ की उपधारा 8 यह 

स्पष्ट करती है बक उपधारा 5,6 और 7 में बिबहत प्रािधाि उपभोक्ता के अबधकार पर प्रबतकूल 

प्रभाि डाले बििा होंग,े बज े िह अलग कर  कता है। इि उपधाराओ िं द्वारा उ े प्रदत्त अबधकारों 

 े। जि यह बिशेष प्रश्न याबचकाकतार के बिद्वाि िकील  े पूछा गया तो उिके पा  कोई जिाि िहीं 

था। याबचकाकतार के बिद्वाि िकील इ   िंििंध में अपिे तकर  को प्रमाबणत करिे में बिफल रहे। मैंिे 

 ाह पूिरक कहा बक, इ  अदालत को यह बिष्कषर बिकालिे में कोई बििक िहीं है बक प्रबतिादी 

या तो अबधबियम की धारा 42(5) के तहत गबित उपभोक्ता बशकायत बििारण फोरम  े  िंपकर  

करिे या धारा 42(8) बज े अबधबियम की धारा 145 के  ाथ पढ़ा जाए  के प्रािधािों को लागू 

करते हुए ब बिल अदालत में जािे का बिक्प चिुिे का हकदार है।   

 

(11)    कािूि के इ  रु्कडे़ को तैयार करते  मय, प्राप्त बकए जािे िाले उदे्दश्य के पीछे के बिधायी 

इरादे को उबचत  म्माि देते हुए, यह बििा बक ी बहचबकचाहर् के मािा जाता है बक प्रबतिादी 

 क्षम क्षेत्राबधकार के बिद्वाि ब बिल न्यायालय  े  िंपकर  कर ब बिल मकुदमे के उपाय का लाभ 

उिािे का हकदार था। ितरमाि  हजता में प्रबतिादी द्वारा यही बकया गया है। प्रबतिादी द्वारा दायर 

ब बिल मकुदमे पर बिचार करते  मय और  ाथ ही बदिािंक 3.12.2013 (अिलुग्िक पी-1) पर 

लागू अिंतररम आदेश पाररत करते  मय, बिद्वाि ब बिल न्यायालय िे अपिे अबधकार क्षेत्र का 

उ्लिंघि िहीं बकया है, बज े िरकरार रखा जािा चाबहए। 

 

(12)    जहािं तक याबचकाकतार के बिद्वाि िकील द्वारा भरो ा बकए गए बिणरयों का  िाल है,  भी 

चार बिणरय पूरी तरह  े अलग-अलग तथ्यों पर बदए गए थे, इ  प्रकार, स्पष्ट रूप  े अलग-अलग 

थे। महाराष्ट्र विदु्यत वनयामक आयोग (सुप्रा) में पहले फै ले में, मदु्दा आयोग और लाइ ें धारी 

के िीच था, इ के अलािा तथ्य पूरी तरह  े अलग थे, लाइ ें धारी और उपभोक्ता के िीच उ  

 हजता में कोई बििाद शाबमल िहीं था, जो यहािं शाबमल मदु्दा है। माम चिंद के मामले में दू रा 

बिणरय भी बिबभन्ि तथ्यों पर आधाररत था। इ में शाबमल मदु्दा अबधबियम की धारा 126 के तहत 

बकए गए मू्यािंकि  े उत्पन्ि हुआ था, जो यहािं मामला िहीं है। इ ी तरह, अनिर अली के मामले 

(सुप्रा) में, उिाया गया मदु्दा उपभोक्ता  िंरक्षण अबधबियम, 1986 के तहत उपभोक्ता फोरम के 

अबधकार क्षेत्र के  िंििंध में था, जिबक ितरमाि मामले में ऐ ा कोई मदु्दा शाबमल िहीं है। बफर, धीरज 

वसहं के मामले (सुप्रा) में बदए गए बद्ली प्रथम न्यायालय के फै ले में अबधबियम की धारा 42(8) 

के दायर ेका भी उ्लेख िहीं बकया गया था। उ   हजता में, उपभोक्ता िे कबथत दोषपूणर बिलों के 
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 िंििंध में ररर् याबचका दायर करते हुए  ीधे प्रथम उच्च न्यायालय का दरिाजा खर्खर्ाया है। ररर् 

याबचका को खाररज करते हुए, बद्ली उच्च न्यायालय िे उपभोक्ता को अबधबियम की धारा 42(5) 

और (6) के तहत उपलब्लध िैकब्पक उपाय  े ििंबचत कर बदया। यह देखा गया बक एक िार 

अबधबियम के तहत बशकायत कक्ष ििाया गया था। उपभोक्ता को  ीधे उच्च न्यायालय िहीं जािा 

चाबहए था। ितरमाि मामले के अन्य तथ्य, जै ा बक यहािं ऊपर चचार की गई है, पूरी तरह  े अलग 

हैं और याबचकाकतार के बलए बिद्वाि िकील द्वारा बजि बिणरयों पर भरो ा बकया गया है, िे तथ्यों पर 

स्पष्ट रूप  े बभन्ि होिे के कारण उिकी कोई मदद िहीं कर रहे हैं। 

 

(13)     इ के अलािा, यह कािूि का स्थाबपत प्रस्ताि है बक बक ी भी  िंबहतािद् या बिणरय-

बिबमरत कािूि को लागू करिे  े पहले प्रत्येक मामले के तथ्यों और पररबस्थबतयों को देखा, जािंचा 

और  राहा जािा चाबहए। कभी-कभी, एक अबतररक्त तथ्य या पररबस्थबत भी िहुत िड़ा अिंतर पैदा 

कर  कती है, जै ा बक पद्मौसुदंराि पा और अन्य िनाम तवमलनाडु राज्य और अन्य5  मामले 

में माििीय  िोच्च न्यायालय िे कहा था। 

 

(14)     बिधाबयका िे, अपिे बििेक  े, ब बिल न्यायालय के अबधकार क्षेत्र को केिल अबधबियम 

की धारा 126 के तहत अबधकाररयों द्वारा की गई काररिाई या अबधबियम धारा 127 के तहत और 

उ के अिंतगरत आिे िाले  िंििंबधत मामले अपीलीय प्राबधकारी द्वारा पाररत बक ी भी आदेश  े 

उत्पन्ि होिे िाले मामलों तक  ीबमत कर बदया है। । चूबँक ितरमाि  हजता में, याबचकाकतार द्वारा 

अबधबियम की धारा 56 के तहत बििाबदत काररिाई स्िीकार कर ली गई है, इ बलए ब बिल कोर्र 

के अबधकार क्षेत्र पर रोक लगािे की कोई गुिंजाइश िहीं थी। इ  प्रकार, बिद्वाि ब बिल न्यायालय िे 

आक्षेबपत आदेश पाररत करते  मय कोई कािूिी त्रबुर् िहीं की है, जो इ  कारण  े भी िरकरार 

रहिे योग्य है। 

 

(15)   इ  अदालत द्वारा अपिाए गए दृबष्टकोण को यूएसईआर राजधानी पािर वलवमटेड िनाम 

अशोक कुमार6  में बद्ली प्रथम न्यायालय के फै ले और पीएसईिी, पवटयाला और अन्य 

िनाम मेससि गुरु नानक एग्रीकल्चर इंजीवनयररगं िक्सि और अन्य7 और मसेसि भारत ऑटो 

 
5 (2002)3 SCC 533 
6 2008 (72)AIC 613 
7 2007 (2) PER 363 
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केयर िनाम पीएसईिी और अन्य8 में इ  अदालत के फै ले  े भी  मथरि बमलता है। अशोक 

कुमार के मामले (सुप्रा) में की गई प्रा िंबगक बर्प्पबणया ँइ  प्रकार हैं:- 

 

(16)     यह स्पष्ट है बक 1 बिद्यतु अबधबियम की धारा 145 एक  िरव्यापी धारा िहीं है जो 

उपभोक्ता द्वारा बिजली के उपयोग  े  िंििंबधत  भी और हर मामले के  िंििंध में ब बिल अदालत के 

अबधकार क्षेत्र को प्रबतििंबधत करती है। धारा 145 केिल उि मामलों के  िंििंध में ब बिल न्यायालय 

के अबधकार क्षेत्र पर रोक लगाती है जो धारा 126 और 127 के अिंतगरत आते हैं। धारा 145 की 

कोई अन्य व्याख्या िहीं दी जा  कती है। बिद्यतु अबधबियम की धारा 42(5) और (6) का उ्लेख 

करते हुए, यह स्पष्ट है ये दो प्रािधाि बितरण लाइ ें धारी पर राज्य आयोग द्वारा बिधार ररत 

बदशाबिदेशों के अि ुार उपभोक्ता की बशकायत बििारण के बलए एक मिंच ििािे का दाबयत्ि डालते 

हैं। उपभोक्ता को फोरम में अपिी बशकायत के बििारण के बलए अभ्यािेदि देिे का बिक्प भी 

बदया जाता है और यबद िह फोरम द्वारा की गई काररिाई  े  िंतषु्ट िहीं है तो राज्य आयोग द्वारा 

बियकु्त लोकपाल के पा  जा  कता है। 

 

                 ” 6. धारा 42 में यह प्रािधाि िहीं है बक फोरम िििे और काररिाई में आिे के िाद 

ब बिल कोर्र का क्षेत्राबधकार िबजरत हो जाएगा। िब्क धारा 42(8) में बिशेष रूप  े कहा गया है बक 

उप-धारा (5) (6) और (7) के प्रािधाि उपभोक्ता के उ  अबधकार पर प्रबतकूल प्रभाि डाले बििा 

होंगे जो उ े इि उप-धाराओ िं द्वारा प्रदत्त अबधकार के अलािा प्राप्त हो  कता है। यबद ये उप-धाराए ँ

िहीं होतीं, तो उपभोक्ताओ िं के बलए बििारण का एकमात्र उपाय ब बिल न्यायालय का दरिाजा 

खर्खर्ािा होता। बिद्यतु अबधबियम में कोई अन्य तिंत्र प्रदाि िहीं बकया गया है जहािं कोई उपभोक्ता 

दोषपूणर बिल के बखलाफ जा  के। इ  प्रकार जहािं कोई बिल दोषपूणर है, उपभोक्ता के पा  बिक्प 

है बक िह ब बिल कोर्र का दरिाजा खर्खर्ािे  े पहले धारा 42(5) के तहत ििाई गई बशकायत 

बििारण प्रणाली का  हारा ले  कता है। हालाबँक, बशकायत बििारण प्रणाली  े  िंपकर  करिे के 

िाद भी, यबद िह  िंतषु्ट िहीं है, तो उ के पा  अभी भी अपिे बििाद के फै ले के बलए ब बिल 

अदालत में जािे का उपाय है। 

 

             7.       XX XX XX XX 

 
8 2012 (5) RCR (Civil) 64 
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जि अदालत का ध्याि धारा 42(8) की ओर आकबषरत बकया गया तो अदालत िे कहा बक यबद 

याबचकाकतार के पा  बक ी अन्य फोरम के  मक्ष अबधकार हैं, तो िह उि अबधकारों का लाभ उिा 

 कता है और इ का मतलि यह िहीं होगा बक कािूि के तहत उ के बलए िैकब्पक उपाय का 

ब द्ािंत उपलब्लध होिा चाबहए। धारा 42(8) के मदे्दिजर िजरअिंदाज बकया गया। इ का मतलि 

केिल यह है बक उपभोक्ता धारा 42(8) का भी  हारा ले  कता है क्योंबक इ में िैकब्पक उपचार 

का प्रािधाि है। उच्च न्यायालय केिल ररर् याबचकाओ िं की िाढ़  े बचिंबतत था जो इ  तथ्य के 

िािजूद बक अबधबियम में ही बशकायत बििारण प्रणाली प्रदाि की गई थी, उच्च न्यायालय में आ 

 कती है। 

 

           8. इ  अदालत िे यह िहीं देखा बक ब बिल अदालत का क्षेत्राबधकार िबजरत था। अन्यथा 

भी यह स्थाबपत कािूि है बक ब बिल न्यायालय के अबधकार क्षेत्र के िबहष्कार को िहुत  ख्ती  े 

 मिा जािा चाबहए। आमतौर पर, एक ब बिल कोर्र के पा   भी ब बिल बििादों पर बिचार करिे 

का क्षेत्राबधकार होता है और जि तक ब बिल कोर्र के क्षेत्राबधकार को बिशेष रूप  े िबजरत िहीं 

बकया जाता है, ति तक न्यायालय ब बिल कोर्र के क्षेत्राबधकार के िबजरत होिे का अिमुाि िहीं 

लगा  कता है। 

 

15)    इ ी प्रकार, मेससि गुरु नानक एग्रीकल्चर इंजीवनयररगं िक्सि मामले (सुप्रा) में इ  

अदालत द्वारा की गई बर्प्पबणयािं, बजिका ितरमाि मामले में लाभकारी रूप  े पालि बकया जा 

 कता है, बिम्िाि ुार पढ़ें: - 

 

16)    याबचकाकतारओ िं के बिद्वाि िररष्ठ िकील का एकमात्र तकर  यह है बक बिद्यतु अबधबियम, 

2003 की धारा 145 के प्रािधािों के मदे्दिजर ब बिल कोर्र के पा  मकुदमे पर बिचार करिे और 

मकुदमा चलािे का अबधकार क्षेत्र िहीं है और इ बलए, कोई बिषेधाज्ञा िहीं है बदया जा  कता था।  

             XX   XX   XX   XX 

 

                    5)     बिचली दोिों अदालतों िे याबचकाकतारओ िं द्वारा उिाई गई मािंग के बखलाफ 

बिषेधाज्ञा दी है। बिद्यतु अबधबियम, 2003 की धारा 126 के  ाथ धारा 145 को पढ़िे  े पता 
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चलता है बक ितरमाि मकुदमे में बििाबदत मामला अबधबियम की धारा 126 या 127 के अिंतगरत 

िहीं आता है और इ बलए, ब बिल न्यायालय का क्षेत्राबधकार िबजरत िहीं कहा जा  कता है। " 

 

(16)     अशोक कुमार के मामले (सुप्रा) के  ाथ- ाथ गुरु नानक इंजीवनयररगं िक्सि के मामले 

(सुप्रा) में की गई उपरोक्त बर्प्पबणया ँितरमाि मामले के तथ्यों पर उपयकु्त रूप  े लागू होती हैं। एक 

िार बिधाबयका िे अबधबियम की धारा 42(8) के तहत उपभोक्ता को यह स्ितिंत्रता दे दी है बक 

अबधबियम की धारा 42 की उप-धारा 5,6 और 7 के प्रािधाि उ की बशकायत के बििारण के 

अबधकार पर प्रबतकूल प्रभाि डाले बििा होंगे, जै े उपभोक्ता को प्रदत्त मू्यिाि िैधाबिक 

अबधकार छीिा िहीं जा  कता। 

 

(17)     िास्ति में, अबधबियम की धारा 42 की उपधारा 8 का अबधबियम की धारा 42 की 

उपधारा 5,6 और 7 पर अबधभािी प्रभाि है, बज का अथर है बक उपधारा 5,6 और 7 के तहत 

उ के अबधकार के िािजूद, उपभोक्ता अपिी बशकायत के बििारण के बलए ब बिल कोर्र में जािे 

 बहत अपिे अन्य अबधकारों का लाभ उिािे के बलए स्ितिंत्र होगा। मामले के इ  दृबष्टकोण में, 

याबचकाकतार के बिद्वाि िकील द्वारा उिाए गए तकर  को बििा बक ी िल के पाया गया है। िह 

आक्षेबपत आदेश में बक ी भी क्षेत्राबधकार  िंििंधी त्रबुर् या आ ािी के ररकॉडर पर स्पष्ट पेर्ेंर् 

अिैधता को इिंबगत करिे में बिफल रहा है, खा कर जि आक्षेबपत आदेश दोिों पक्षों के बिद्वाि 

िकील की उपबस्थबत में बिद्वाि ब बिल न्यायालय द्वारा पाररत बकया गया था। 

 

(18)        कोई अन्य तकर  िहीं उिाया गया। 

 

(19)          ऊपर िताए गए बिबशष्ट तथ्यों और पररबस्थबतयों के  ाथ- ाथ उपरोक्त कारणों को 

ध्याि में रखते हुए, इ  अदालत का बिचार है बक ितरमाि ररर् याबचका गलत है, योग्यता  े रबहत 

है और बििा बक ी  ार के है, इ बलए इ े बिफल होिा चाबहए। हस्तक्षेप का कोई मामला िहीं ििा 

है।  

 

(20)      पररणामस्िरूप, तत्काल ररर् याबचका खाररज कर दी जाती है, हालािंबक, लागत के िार ेमें 

कोई आदेश िहीं बदया गया है।  
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अस्वीकरण : स्थानीय  भाषा  में  अनवुादित दनर्णय वािी के सीदमत उपयोग के दिए है तादक वह 

अपनी भाषा में इसे समझ सके और दकसी अन्य उदे्दश्य के दिए इसका उपयोग नहीं दकया जा 

सकता है । सभी व्यवहाररक और आदिकाररक उदे्दश्यो के दिए दनर्णय का अंगे्रजी संस्करर् प्रमादर्क 

होगा और दनष्पािन और कायाणन्वयन के उदे्दश्य के दिए उपयकु्त रहेगा। 

                                                         

                                                                   सदृि                                                                                               

                 प्रदिक्ष ुन्यादयक अदिकारी    

                                                                   (Trainee Judicial Officer)                                                                   

                                                                   कुरूक्षेत्र, हररयार्ा      

 

 


